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POLITICA PER LA QUALITA’, LAMBIENTE E LA SICUREZZA

La societa Ignazio Messina & C. S.p.A., attiva dal 1921, riveste un ruolo primario nel settore del
trasporto merci via mare con navi full container e navi ro-ro, di proprieta e a noleggio, operando
servizi marittimi di linea internazionale per oltre 40 paesi. La societa ha, successivamente, sviluppato
la propria attivita entrando nel settore del terminalismo portuale, nel porto di Genova e all’estero,
nella logistica terrestre effettuando anche trasporti intermodali camion-treno e, infine, nell’attivita di
cantiere e riparazioni navali, manutenzione mezzi meccanici e attivita industriali.

La Ignazio Messina & C. S.p.A., consapevole del ruolo che riveste nei settori di attivita, intende
agire con responsabilita per prevenire ed eliminare gli impatti sul’ambiente e i pericoli per la salute
e la sicurezza e conseguire la piena realizzazione degli impegni contrattuali, delle aspettative e della
soddisfazione dei Clienti, nel rispetto dell'etica professionale e dei requisiti generali e specifici
applicabili.

In tale contesto la Ignazio Messina & C. S.p.A. ha deciso di aderire e implementare il sistema di
gestione Ambiente e Sicurezza e il sistema di gestione della Qualita, in conformita dei requisiti delle
norme UNI applicabili, impegnandosi a un costante e significativo miglioramento, volto a generare
un impatto economico, ambientale e sociale positivo, con particolare attenzione alla crescita delle
next gen, al capitale umano e agli investimenti sulle nuove generazioni e sulla parita di genere.

La Leadership aziendale € impegnata a facilitare un servizio di qualita, affidabile, efficace, attento ai
cambiamenti climatici e agli obiettivi di sostenibilita, nondimeno affrontando la sfida del
miglioramento continuo delle proprie prestazioni, in favore di Ambiente, Sicurezza e Qualita, per
garantire:

— la massima protezione e prevenzione dei rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro, per le
persone che lavorano o entrano in contatto con Ignazio Messina & C. S.p.A.,

— la massima protezione e prevenzione degli impatti su ambienti e territori, terrestri e marini, in
cui la societa opera,

— la soddisfazione del Cliente interno ed esterno, nel processo di erogazione dei propri servizi.

Consapevole che la tutela dellambiente, della salute e della sicurezza dei lavoratori riguardino il
comportamento di ognuno in azienda, secondo le proprie attribuzioni e competenze, e che per il
soddisfacimento dei requisiti posti dal Cliente ogni reparto debba per svolgere il servizio in maniera
coerente all’aspettativa e soddisfazione del richiedente, la societa Ignazio Messina & C. S.p.A.
conferma il suo impegno nel:

— perseguire I'eliminazione dei pericoli e la riduzione dei rischi;

— promuovere una cultura responsabile a favore del’Ambiente e della Sicurezza, accrescendo
la conoscenza e la consapevolezza del personale, con programmi di formazione-
sensibilizzazione, diffusione di informazioni e momenti di consultazione su ambiente,
sicurezza, salute e benessere sul lavoro;

— rispettare le disposizioni legislative e regolamenti vigenti in materia aderire alle norme di
buona tecnica e agli standard aziendali volontari (Codice Etico, Modello Organizzativo e
Gestionale D. Lgs. 231/01);

— riadeguare le proprie analisi di rischio e di valutazione ambientale in funzione dei
cambiamenti di macchine, strumentazioni, riprogettazione di processi e strutture, per
I'eliminazione preventiva dei pericoli, riduzione dei rischi, in prospettiva risk based thinking;

— provvedere alle manutenzioni ordinarie, straordinarie e predittive su veicoli, navi, mezzi di
movimentazione, impianti, strutture, sia a terra che a bordo;
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fornire ai lavoratori I'organizzazione e gli strumenti necessari per un luogo di lavoro sempre
piu sicuro;

favorire il coinvolgimento dei lavoratori in azienda promuovendo il confronto, le consultazioni,
la partecipazione attraverso rappresentanze, comitati, luoghi fisici e virtuali di ascolto,
garantendo orari di lavoro, procedure disciplinari, retribuzioni che siano adeguati alle leggi,
agli standard di settore e alle normative aziendali volontarie sopra citate, senza impiegare
lavoro obbligato o minorile;

incoraggiare lo sviluppo e la diffusione di tecnologie che rispettino I'ambiente, tramite
iniziative di risparmio energetico, accesso a fonti rinnovabili, a carburanti a basso impatto per
la propria flotta e adesione a piani e programmi locali se attivati in tal senso;

favorire procedure di approvvigionamento riferite ai principi di trasparenza, comportamento
etico, opportunita piena ed equa, rispetto degli interessi delle Parti interessate, del principio
di legalita, delle norme internazionali di comportamento;

conseguire lindividuazione e la scelta di fornitori competenti, affidabili e proattivi nel
soddisfare le diverse necessita operative;

adottare piani di addestramento, informazione e formazione, per accrescere e consolidare le
conoscenze del personale in merito al proprio ruolo nel processo;

implementare la digitalizzazione documentale progressiva, che porti I'informazione dove
serve e, gradualmente, uniformando i protocolli di comunicazione con il Cliente interno,
esterno e le Parti interessate.

Le attivita presso i terminal portuali e terrestri, cosi come i servizi di navigazione, logistica, cantiere
e riparazioni navali, movimentazione container, rotabili e merci varie, riparazioni container,
manutenzione mezzi meccanici, attivita industriali comprese le attivita in outsourcing, sono gestite
secondo i principi dello Sviluppo Sostenibile, laddove € adottato il Sistema di Gestione Aziendale
HSE in conformita alle norme UNI EN ISO 14001:2015 e UNI ISO 45001:2023, e dove applicabile il
sistema di gestione per la Qualita in conformita ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015.
integrate nei processi aziendali.

Tramite la presente Politica e i sistemi Gestione Ambiente Sicurezza e Qualita, la Ignazio Messina
& C. S.p.A. intende assolvere a compiti significativi, quali:

la salvaguardia dei territori marini e terrestri in cui opera e transita, eliminando o contenendo
al minimo le emissioni ambientali e gli scarti, agendo cosi a protezione della biodiversita e
della qualita di acqua, aria e suolo;

la promozione di indagini interne esaustive e continuative, anche mirate (audit), per
individuare azioni correttive e preventive a tutela della sicurezza e salute dei lavoratori, onde
eliminare il pit possibile i pericoli e ridurre ulteriormente le probabilitd di accadimento di
incidenti, infortuni, malattie o altre non conformita;

la divulgazione dell'informazione e delle buone pratiche di gestione, sia in termini di
assicurazione della formazione sulla mansione svolta sia di potenziamento dell’esperienza
che la societa vanta nel proprio settore, per individuare e diffondere tecnologie, metodiche,
configurazioni logistiche e strategie di miglioramento a vantaggio dellambiente, sicurezza,
salute e benessere sul luogo di lavoro, che siano preventive al fine evitare incidenti e
appropriate per la preparazione e risposta alle emergenze;

I'adesione al principio dell’avvalersi di acquisti sempre piu sostenibili (carburanti, materiali,
forniture, lavori, servizi) per produrre impatti ambientali, sociali ed economici il piu possibile
positivi, in prospettiva del ciclo vita, e migliorare la capacita del fornitore di fare fronte ai propri
rischi sulla salute, sicurezza e ambiente, coadiuvando le soluzioni innovative che puntino a
ridurne al minimo gli effetti avversi, anche cogliendo le opportunita del’Economia Circolare;
il miglioramento delle prestazioni ambientali, di salute e sicurezza dei lavoratori dipendenti,
dei terzi e delle comunita limitrofe agli insediamenti sulla scorta di indici specifici e indicatori
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chiave, e dell'organizzazione societaria, con il coinvolgimento della leadership e delle
persone nello sviluppo dei processi operativi;

— l'accrescimento della fiducia dei Clienti tramite il miglioramento dell'affidabilita dei servizi
prestati, impegnandosi nella prevenzione degli effetti indesiderati e nell'accrescimento del
gradimento dei servizi offerti (soddisfazione Cliente);

— il miglioramento dell'efficienza dei processi operativi, adottando progressivamente opportuni
sistemi di monitoraggio, controllo e registrazione;

— lallargamento del portafoglio Clienti tramite I'ottimizzazione del rapporto costo-qualita dei
servizi resi, il miglioramento continuo dell'immagine societaria e I'ascolto attivo verso il
Cliente.

La Ignazio Messina & C. S.p.A. considera l'impiego di risorse finanziarie, tecnologiche e
professionali, disponibili per l'attuazione della presente Politica, un investimento produttivo e
qualificante del proprio coinvolgimento nella prevenzione dell'inquinamento, degli incidenti, degli
infortuni e delle malattie professionali ove riconducibili alle proprie attivita e della propria attenzione
alle necessita e aspettative delle Parti interessate e la volonta ad aspirare all’eccellenza operativa.

La Ignazio Messina & C. S.p.A. ritiene indispensabile, nell'attuazione della Politica, il
coinvolgimento e la partecipazione dell'intera organizzazione aziendale e la partecipazione di tutte
le Parti interessate, ciascuno secondo le proprie responsabilita, attribuzioni, competenze e adotta
un sistema aggiornato di comunicazione, informazione consultazione.

Il vertice aziendale e le linee datoriali, pertanto, si adoperano affinché la Politica venga divulgata,
compresa e sostenuta da tutto il Personale.

La Leadership aziendale tutta assicura che la Politica venga comunicata al Personale diretto, alle
risorse esterne coinvolte in processi aziendali e alle Parti interessate a vario titolo alle attivita della
Ignazio Messina & C. S.p.A., inclusi Clienti, Fornitori e Appaltatori.

Genova, 30 gennaio 2025.
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t. Ignma Com.te Do&nico Scotto Di Perta Ing. Franco Bochicchio
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QUALITY, ENVIRONMENT AND SAFETY POLICY
- English translation of IM&C Corporate HSE-Q Policy —

The Company Ignazio Messina & C. S.p.A., in business since 1921, plays a primary role in the sea
freight sector with Ro-Ro container ships and full container ships, owned and chartered, operating
liner services to more than 40 countries. The company subsequently developed its activities by
entering the port terminal sector, in the port of Genoa and abroad, in land logistics by also carrying
out intermodal truck-train transport, and, finally, in shipyard and ship repair, mechanical vehicle
maintenance, and industrial activities.

Ignazio Messina & C. S.p.A., aware of its role in its sectors of activity, intends to act responsibly to
prevent and eliminate environmental impacts and dangers to health and safety and to achieve the
full realisation of contractual commitments, expectations, and customer satisfaction, in compliance
with professional ethics and the applicable general and specific requirements.

In this context, Ignazio Messina & C. S.p.A. has decided to adhere to and implement the
Environment and Safety management system and the Quality management system, in compliance
with the requirements of the applicable UNI standards, committing to a constant and significant
improvement aimed at generating a positive economic, environmental and social impact, with
particular attention to the growth of next-gen, human capital and investment in new generations and
gender equality.

The Company Leadership is committed to facilitating a quality, reliable, effective service, attentive to
climate change and sustainability objectives while facing the challenge of continuously improving its
performance in favour of Environment, Safety, and Quality to ensure:

— maximum protection and prevention of health and safety risks at work for people who work with
or interact with Ignazio Messina & C. S.p.A,

— maximum protection and prevention of impacts on the environments and territories, both land and
sea, in which the company operates,

— internal and external customer satisfaction in the process of providing its services.

Aware that the protection of the environment, health, and safety of workers concerns the behavior
of everyone in the company, according to their attributions and competencies, and that to satisfy the
requirements set by the Customer each department must deliver services in line with applicant
expectations and satisfaction, the company Ignazio Messina & C. S.p.A. confirms its commitment
to:

— pursuing the elimination of hazards and the reduction of risks;

— promote a responsible culture in favor of the Environment and Safety, increasing the knowledge
and awareness of personnel with training-awareness programs, dissemination of information, and
moments of consultation on the environment, safety, health, and welfare at work;

— comply with the relevant laws and regulations in force and adhere to the norms of good practice
and voluntary company standards (Code of Ethics, Organizational and Management Model D.
Lgs. 231/01);

(ltalian language version is signed).
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— readjust its risk analysis and environmental assessment according to changes in machinery,
instrumentation, and redesign of processes and facilities for preventive elimination of hazards
risk reduction from a risk-based thinking perspective;

— provide routine, extraordinary, and predictive maintenance on vehicles, vessels, handling
equipment, plants, and facilities, both ashore and on board;

— provide workers with the necessary organization and tools for an increasingly safe workplace;

— encourage workers' involvement in the Company by promoting confrontation, consultation, and
participation through representations, committees, physical and virtual places of listening,
guaranteeing working hours, disciplinary procedures, and wages that are appropriate to the laws,
industry standards, and voluntary company regulations mentioned above, without employing
forced or child labor;

— favor the development and dissemination of environmentally friendly technologies through
energy-saving initiatives, access to renewable sources, low-impact fuels for its fleet, and
adherence to local plans and programs if activated in this regard;

— promote procurement procedures referring to the principles of transparency, ethical behavior, full
and fair opportunity, respect for the interests of the Parties concerned, the principle of legality,
and international standards of behavior;

— achieve the identification and selection of competent, reliable, and proactive suppliers to meet
the various operational needs;

— adopt training, information, and education plans to increase and consolidate staff knowledge of
their role in the process;

— implement progressive document digitization, bringing information where needed and gradually
standardizing communication protocols with internal and external customers and stakeholders.

Activities at port and land terminals, as well as shipping, logistics, shipyard, container, rolling stock
and cargo handling, container repair, and machine shop services, including outsourced activities, are
managed according to the principles of Sustainable Development. We adopt the HSE Corporate
Management System in accordance with UNI EN ISO 14001:2015 and UNI ISO 45001:2023, and
where applicable, we employ the Quality Management System in compliance with the requirements
of UNI EN I1SO 9001:2015, integrated into business processes.

Through this Policy and System, Ignazio Messina & C. S.p.A. intends to fulfil significant tasks, such
as:

— the protection of the marine and terrestrial territories in which it operates and transits, eliminating
or minimizing environmental emissions and waste, thus acting to protect biodiversity and the
quality of water, air, and soil;

— the promotion of exhaustive and continuous internal investigations, including targeted (audits), to
identify corrective and preventive actions to protect the safety and health of workers to eliminate
hazards as much as possible and further reduce the likelihood of the occurrence of accidents,
injuries, illnesses or other non-conformities;

— the dissemination of information and good management practices, both in terms of ensuring
training on the task performed and enhancing the experience the Company has in its field, to
identify and disseminate technologies, methods, logistic configurations, and improvement
strategies for the benefit of the environment, safety, health and welfare in the workplace, which
are preventive to avoid accidents and appropriate for emergency preparedness and response;

— adherence to the principle of making use of increasingly sustainable purchasing (fuels, materials,
supplies, works, services) to produce as positive environmental, social, and economic impacts

(ltalian language version is signed).
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as possible, in a life-cycle perspective, and to improve the supplier's ability to cope with its health,
safety and environmental risks, by assisting innovative solutions that aim to minimize their
adverse effects, including by seizing the opportunities of the Circular Economy;

— improving the environmental, health, and safety performance of employees, third parties, and
communities surrounding the settlements based on specific indices and critical indicators and
corporate organization, with the involvement of leadership and people in the development of
operational processes;

— the enhancement of customer trust through the improvement of the reliability of the services
provided by engaging in the prevention of undesirable effects and the increase in the appreciation
of the services offered (customer satisfaction);

— improving the efficiency of operational processes by progressively adopting appropriate
monitoring, control, and recording systems;

— expanding the customer portfolio by optimising the cost-quality ratio of services rendered,
continuously improving the corporate image and actively listening to the customer.

Ignazio Messina & C. S.p.A. considers the use of financial, technological, and professional
resources available for the implementation of the HSE policy a productive and qualifying investment
of its involvement in the prevention of pollution, accidents, injuries, and occupational diseases where
attributable to its activities and of its attention to the needs and expectations of the Parties concerned
and the will to aspire to operational excellence.

Ignazio Messina & C. S.p.A. considers indispensable in the implementation of the Policy, the
involvement and participation of the entire company organization and the participation of all interested
Parties, each according to their responsibilities, attributions, competencies, and adopts an updated
system of communication, information, consultation.

Therefore, top management and employer lines should ensure that the Policy is disseminated,
understood, and supported by all Personnel.

The entire Company Leadership ensures that the Policy is communicated to direct Personnel,
external resources involved in business processes, and Parties interested in various ways in Ignhazio
Messina & C. S.p.A. activities, including Customers, Suppliers, and Contractors.

Genoa, the 30th of January 2025

Dott. Ignazio Messina Com.te Domenico Scotto Di Perta Ing. Franco Bochicchio

(ltalian language version is signed).
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